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TERVETULOA AS. OY RILILANKIVELLE

Olet kirjaimellisesti avaamassa uutta ovea elamassasi. Ovea uuteen kotiisi yhteistydssa as. oy Rillankiven ja yhtion henkildkunnan kanssa. Mu-

kavaa, etta valitsit meidat yhteistydkumppaniksesi.

Uskomme sinun I6ytaneen juuri tarvitsemasi kodin. Kodin, joka vastaa tarpeisiisi kuntonsa, varustuksensa, sijaintinsa ja ymparisténsa puolesta.

Turvallisen kodin, joka mahdollistaa niin arjen kuin juhlan sekéa tydnteon, etté levon jokaisena vuoden paivana.

Toivomme Sinun ja asuinyhteisdsi I6ytavan yhteisen savelen rauhalliseen ja kaikkia miellyttdvaan asumiseen lahialueellasi. Tahan kirjaseen on
koottu laajalti pelisdanndt, jotka auttavat meitéd kaikkia toimimaan asiallisesti isossa Rillankiven perheessa. Perheessa, jonka jasenia ovet kaikki
asukkaat, tyontekijat ja hallintohenkilot seka meille ostopalveluita tekevat yritykset. Huomiotta eivat saa mydskaan jaada henkilét tai taloyhtiot,

jotka asuvat ja / tai sijaitsevat Rillankiven naapurustossa.

Toivottavasti uusi kotisi vastaa odotuksiasi vield ns. kuherruskuukaudenkin jalkeen. Joka tapauksessa tulee mieleesi risuja tai ruusuja toivomme,
ettd voimme jakaa ne kanssasi. Alati muuttuvan ja uusiutuvan vuokra-asuntotarjonnan varmistamiseksi tarvitsemme reaaliaikaista, todellista tietoa
missd me yhtiona menemme. Tassa kohden te kaikki asiakkaamme olette avainasemassa: tiedottajina ja kokemusasiantuntijoina. Ollaan yhtey-

dessa puolin ja toisin.

Olemme juuri uudistaneet markkinointiamme (jota mm. tdma tervetulopaketti edustaa), tydskentely- ja toimintamallejamme seka teravoittaneet
hallitustydskentelydmme ja omistajaohjaustamme. Yhtidn strategiaa uudistetaan loppuvuoden aikana mutta tavoitteemme on selkea: tehdaan

Rillankivestd Suomen paras kunnallinen vuokra-asuntoyhtié vuoteen 2030 mennessa. Siind on meille kaikille yhteinen tekemisen paikka!

Terveisin,

Hallituksen puheenjohtaja



MUUTTO



MISTA VUOKRA-ASUNTO?

Vuokra-asunnon etsiminen kannattaa aloittaa Rillankiven verkkosivuilta.

Tee asuntohakemuksesi aina huolella. Mieti tarkasti kriteerit toivomasi asunnon suhteen: asunnon koko, asuinalueen sijoittuminen seka

vuokran maara, jonka pystyt maksamaan sivukuluineen (mm. vesi- ja sahkolasku).

Harkitse my0&s tarkasti paatdstasi, kun sinulle tarjotaan asuntoa. Mikali hylkaat asuntotarjouksen, voit joutua odottamaan seuraavaa
asuntotarjousta pitkaankin. Huomioithan, ettd vuokrataloyhtididen asuntotarjoukset ovat voimassa yleensa tarjouksessa mainitun

ajan. Yksityisen vuokranantajan tai yhdistyksen tarjouksen voimassaolo tulee tarkistaa erikseen.

Vuokranantajalla on oikeus tarkistaa luottotietosi. Merkinnat luottotiedoissa voivat vaikuttaa asunnon saamiseen, vuokravakuuden maaraan seka

vuokrasopimuksen muotoon (maaraaikainen vai toistaiseksi voimassa oleva sopimus).

Mista asunto?

« Tarkista kunnan vuokra-asuntoyhtididen sivuilta vapaat asunnot ja tee hakemus. Hakemus kannattaa tehda, vaikka vapaita asuntoja
ei silla hetkella olisikaan tarjolla.

Tarkista sosiaalinen media - eri kanavia voi hyédyntda niin tarjottavien asuntojen kuin oman ilmoituksen laatimisen kautta.

« Kauppojen ilmoitustaulut ovat oivallinen paikka 16ytaa vinkki vapaasta asunnosta.

» Monilta nettisivuilta (tori.fi, etuovi.com, vuokraovi.com) I0ytyy yksityisten henkildiden vuokraamia asuntoja koko maan kattavasti.
+ Paikallislehtien ilmoitukset kannattaa tarkistaa.

» Asunnonvalitys toimistot valittdvat myos vuokra-asuntoja.

+ Jos sinulla on tuttuja paikkakunnalla, voit kysella heilta.

Tarkista ensim-
maisena kunnal-
listen vuokratalo-
yhtididen sivuilta
vapaat asunnot ja
tee hakemus!




KUN ASUNTO LOYTYY

Ennen kuin vuokra-asuntoon paasee muuttamaan, laaditaan kirjallinen vuokrasopimus vuokranantajan ja vuokralaisen valille. Vuokrasopimukseen
kirjataan minka ajan vuokrasopimus on voimassa, seka yksityiskohdat muista asumiseen liittyvista asioista, kuten vuokran maara, vuokranmak-
supaiva seka muut mahdolliset asumisesta aiheutuvat kulut (lGmmitys, vesimaksu, saunavuorot ja autopaikka).

Vuokrasopimus on joko maaraaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva. Maaraaikainen vuokrasopimus tarkoittaa, ettd sopimukseen kirjataan,
milloin se paattyy. Maaraaikainen vuokrasopimus paattyy automaattisesti, ilman irtisanomista sina paivana joka sopimukseen on kirjattu. Jos haluat
jatkaa vuokra-asunnossa asumista, tarvitset uuden vuokrasopimuksen. Maaraaikaista sopimusta ei voi irtisanoa sina aikana, kun sopimus on
voimassa. Tama koskee seka vuokralaista ettd vuokranantajaa. Toistaiseksi voimassa oleva vuokrasopimus jatkuu, kunnes vuokralainen tai
vuokranantaja irtisanoo sen.

Huomioi vuokrasopimusta tehdessasi mahdolliset lisdehdot esimerkiksi siitd, onko kotivakuutus valttdmaton tai onko lemmikkieldinten pitaminen
asunnossa sallittua. Usein vuokrasopimuksen lisdehdoissa kielletdan myds tupakointi sisatiloissa tai asetetaan erillinen ehto ensimmaiseksi mah-
dolliseksi irtisanomispaivaksi. Tarkista asunto huolellisesti ennen vuokrasopimuksen allekirjoittamista.

Muuttoavustusta on
mahdollista hakea Ke-

lalta toimeentulotuki-

hakemuksen yhtey-
dessa!




VUOKRASOPIMUS

Hyvin tehty vuokrasopimus turvaa molempia osapuolia. Vuokrasopimus on tehtava kahtena kappaleena, joista toinen jaa vuokranantajalle ja
toinen vuokralaiselle.

Nama asiat olisi hyva kirjata vuokrasopimukseen:
* Vuokralaisen seka vuokranantajan tiedot
* Vuokranantajan tilinumero
* Vuokran maara ja maksupaiva
* Lammitys, sahko ja vesi
« Autopaikka, saunamaksu ym.
* Vuokravakuuden maara sekd ehdot millaisten kulujen maksamiseen sitd voidaan tarvittaessa kayttaa.
» Vuokrankorotusehto (esim. elinkustannusindeksi)
» Tarvitseeko vuokralainen asuntoon kotivakuutuksen
» Maaraaikainen vai toistaiseksi voimassa oleva vuokrasopimus (irtisanomisaika)
« Erilliset ehdot mm. lemmikkieldinten pitdminen asunnossa




VUOKRAVAKUUS

Vakuus on vuokranantajan pyytama rahallinen summa tai Kelan/sosiaalitoimen myoéntdma maksusitoumus, joka luovutetaan vuokranantajalle
ennen kuin vuokralainen pdasee muuttamaan asuntoon. Vakuuden avulla vuokranantaja pyrkii suojaamaan omistamansa asunnon mahdollisilta
vuokralaisen aiheuttamilta vahingoilta tai maksamattomilta vuokrilta.

Vuokrasopimukseen olisi hyva kirjata mité kustannuksia vakuudella voidaan tarvittaessa kattaa. Vuokralaisen velvollisuus on pitda hyvaa huolta
asunnon siisteydesta ja kunnosta, sekda maksaa vuokrat ajallaan. Asunnon tavanomainen kuluminen, joka johtuu huoneiston kayttamisesta ei ole
vakuudella katettava kulu. Vakuuden tulee olla kohtuullinen. Yleenséa vakuus on 1-3 kuukauden vuokraa vastaava maara.

Rahavakuus on vuokralaisen omaisuutta, joka on vuokranantajan hallinnassa siihen asti, kunnes vuokrasuhde paattyy. ltse suorittamasi rahava-
kuuden saat takaisin asumisen paatyttyd, mikali asunnon kunnossa ei ole huomautettavaa, loppusiivous on tehty ohjeiden mukaisesti eikd asu-
miskuluja ole jaanyt suorittamatta.

Mikali tarvitset toimeentulotukea vakuuden maksamiseen, jatéd vakuushakemus Kelaan ennen vuokrasopimuksen allekirjoittamista. Tarvitset Ke-
lalle hakemusta varten asuntotarjouksen tai alustavan vuokrasopimuksen.

Osoitteesta www.vuok-
ralaiset.fi loydat katta-

van tietopaketin vuok-
ralla asumisesta!




ALKU- JA LOPPUTARKASTUS

Ennen vuokrasuhteen alkamista voidaan sopia alkutarkastuksen tekemisestad vuokrahuoneistossa yhdessa vuokranantajan tai vuokranantajan
edustajan kanssa. Kaikissa kunnallisissa vuokrataloyhtidissa alku- ja lopputarkastuksia voidaan tehdad yhdessa vuokralaisen kanssa. Asunnot
tarkastetaan vuokranantajan toimesta ennen uuden vuokralaisen asuntoon muuttamista. Vuokralaisen kannattaa asuntoon muuttaessaan ottaa
valokuvat asunnon kunnosta. Erityisen tarkeaa tdma on silloin, jos huoneistossa on muuttamishetkelld jokin havaittava epakohta.

Kun vuokralainen on tyhjentanyt ja siivonnut asunnon on lopputarkastuksen aika. Se voidaan tehda yhdessa vuokranantajan kanssa avainten
luovutuksen yhteydessa, tai vuokranantajan toimesta vuokralaisen pois muutettua. Selvitd mika kaytanté vuokranantajallasi on.

Lopputarkastuksessa asunnon kunto seka mahdolliset siivous- ja korjaustarpeet kdydaan lapi. Mikali lopputarkastuksessa havaitaan vuokralaisen
vastuulle kuuluvien jalkien korjaamista, vuokravakuudesta voidaan pidattaa kohtuulliset kulut, jotka vuokranantajalle tasta aiheutuvat.

MUUTTOILMOITUS

Tee muuttoilmoitus Postiin ja Digi- ja vaestotietovirastoon viimeistaan viikon kuluessa muutosta. Muuttoilmoitus on tarkeaa tehda, jotta saat postin
oikeaan osoitteeseen. Digi- ja vaestotietovirastoon tehtdva muuttoilmoitus on lakisdateinen.

Tama on tarkeaa myds, jos olet oikeutettu saamaan Kelalta asumistukea. Digi- ja vaestétietoviraston rekisterissa on oltava ajantasaiset osoitetie-
dot.

Voit tehda seka Postin etta Digi- ja vaestttietoviraston muuttoilmoituksen Postin verkkosivuilla osoitteessa www.posti.fi/muuttoilmoitus/. ilmoituk-

sen voi tehda myds postista saatavalla lomakkeella.



SAHKOSOPIMUS

Tee asuntoosi sahkdsopimus, jos se on vuokralaisen vastuulla. Sahkésopimusta tehdessasi kannattaa vertailla eri séhkoyhtididen hintoja seka
vaihtoehtoisia sopimuksia, ja valita niista sinulle mieluisin.

Tilanteessa, jossa sahkOyhtid vaatii asiakkaalta vakuutta tai ennakkomaksua, Kela voi mydntaa energiayhtidlle vakuuden asiakkaan puolesta.
Sahkoévakuutta voi hakea toimeentulotukihakemuksen yhteydessa.

IRTAIMISTOVAKUUTUS

Huomioi vuokrasopimusta tehdessasi Rillankivi velvoittaa ottamaan asuntoon irtaimistovakuutuksen. irtaimistovakuutusta tehdessa kannattaa ot-
taa riittavan kattava vakuutusturva, johon kuuluu vuokralaisen vastuuvakuutus.

Maksuhairiomerkinta ei ole automaattisesti este vakuutuksen myontamiselle. Jotkut vakuutusyhtitt myontéavat kotivakuutuksia maksuhairiomer-
kinnasta huolimatta. Yleensa téssa tapauksessa vakuutuksen koko ensimmaisen vuoden maksu suoritetaan heti oston yhteydessa ennakko-

maksuna.

Jos saat toimeentulotukea Kelasta voit hakea maksusitoumusta irtaimistovakuutukseen, jolloin Kela sitoutuu maksamaan sinulle myénnetyn
irtaimisto kustannukset tai osan niista.
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VUOKRASUHTEEN PAATTYMINEN

Kun muutat pois:
1. Irtisano asuntosi vuokrasopimus kirjallisesti.
2.Tee asuntoon huolellinen loppusiivous.
3.Asuntoon ei saa jattdd henkilokohtaisia tavaroita tai huonekaluja. Ylimaaraisen irtaimiston voi toimittaa esimerkiksi hyotyjate-
asemalle.
4.Palauta asunnon avaimet ja sovi lopputarkastuksesta seka vuokravakuuden palauttamisesta.
5. Tee muuttoilmoitus Digi- ja vaestotietovirastoon.
6. Irtisano séhkdsopimus ja tee uusi sopimus uuteen osoitteeseen.
7. Muista my0s siirtdd kotivakuutus uuteen osoitteeseen.

LOPPUSIIVOUS

Nain teet perusteellisen muuttosiivouksen:
» Tyhjenna asunto ja vie roskat pois.
» Pyyhi kaappien sisa- ja ulkopinnat seka hyllyt ja laatikot.
» Puhdista kylmélaitteet ja niiden taustat.
+ Sulata ja puhdista pakastin, sammuta virta ja jatd pakastimen seka jadkaapin ovi auki.
* Pese keittion pesuallas ja tasot.
* Pese liesiuuni ja uunipellit, liesiuunin sivut ja liesiuuniaukon kaapiston taustat.
« Puhdista liesikuvun rasvasuodatin.
» Pese ja puhdista kylpyhuone- ja wc-tilojen pesualtaat, wc-istuimet seka lattiakaivot.
* Pese ikkunakarmit ja ikkunat. Ikkunat pestddn myds ulkopuolelta sdiden salliessal!
» Pyyhi salekaihtimet, mikali sellaiset on.
» Imuroi lattiapinnat ja pyyhi ne kostealla.
» Tyhjenna asuntosi hakkivarasto. Jata sen ovi auki ja poista oma lukkosi.
« Poista parvekkeelta, terassilta tai piha-alueelta kaikki omat tavarasi.
» Mikali sinulla on sauna, pese sauna huolellisesti.
» Jos sinulla on oma astianpesukone, vie se pois. Tulppaa astianpesukoneelle tuleva vesijohto seka poistoliitanta, joka on viemariin
johdettavien pesuvesien viemariputkessa.
+ Jos et itse pysty siivoamaan asuntoasi, voit tilata loppusiivouksen myos paikallisilta palveluntuottajilta!
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VUOKRASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Vuokralainen

Vuokralaisen irtisanoessa toistaiseksi voimassa olevan vuokrasopimuksen on irtisanomisaika:
* Vuokrasuhteen kestosta riippumatta 1 kokonainen kalenterikuukausi.
« Irtisanominen on tehtava kirjallisesti. Perustetta irtisanomiseen ei tarvita.

Vuokranantaja
Vuokranantajan irtisanoessa toistaiseksi voimassa olevan vuokrasopimuksen:
» Alle vuoden kestaneessa vuokrasuhteessa irtisanomisaika on 3 kokonaista kalenterikuukautta.

» Vahintdan vuoden kestaneessa vuokrasuhteessa irtisanomisaika on 6 kokonaista kalenterikuukautta.
» Irtisanominen on tehtava kirjallisesti. Lisaksi ilmoituksessa on mainittava irtisanomisen peruste ja sopimuksen paattymisajankohta.

VUOKRASOPIMUKSEN PURKAMINEN

Vuokrasopimuksen purkaminen edellyttda olennaista sopimusrikkomusta. Merkitykseltaan vahaisten laiminlyontien takia sopimusta ei saa
purkaa. Purkuoikeuttaan kayttadvan osapuolen on annettava toiselle sopimusosapuolelle kirjallinen purkamisilmoitus. limoitus on aina annet-
tava tiedoksi todisteellisesti. Siind on mainittava purkamisperuste ja vuokrasuhteen paattymisen ajankohta, jos vuokrasuhde halutaan paat-
tyvaksi mydhemmin kuin valittémasti purkamisilmoituksen tiedoksiannosta.

Vuokranantajan oikeus purkaa vuokrasopimus

Perusteita vuokrasopimuksen purkamiselle voivat olla esimerkiksi:
* Kahden kuukauden maksamaton vuokra

« Toistuva tai vakava hairién aiheuttaminen

« Asunnon huono hoitaminen

* Muut sopimusrikkomukset

Vuokralaisen oikeus purkaa vuokrasopimus

Perusteita vuokrasopimuksen purkamiselle voivat olla esimerkiksi:
» terveydelle aiheutuu vaaraa huoneiston kayttamisesta
» jos et saa huoneistoa hallintaasi sovittuna ajankohtana ja tésta aiheutuu sinulle olennaista haittaa
» huoneisto ei vuokrasuhteen alkaessa ole vaadittavassa tai sovitussa kunnossa tai tulee vuokrasuhteen aikana puutteelliseen kun-
toon/vuokranantaja ryhtyy huoneistossa merkittaviin korjaustdihin
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ASUMINEN
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VUOKRALAISEN OIKEUDET

1. Oikeus normaaliin elamaan kodissasi.

2. Oikeus kotirauhaan - naapurit eivat saa hairitd kotirauhaa esimerkiksi metel6imalla yolla.

3.0ikeus asua vuokra-asunnossa vuokrasopimuksen mukaisesti. Vuokranantaja saa
tulla asuntoon vain joissakin poikkeustapauksissa.

4. Oikeus muuttaa vuokraamaasi asuntoon sovittuna paivana. Mikali muutto viivastyy vuokranantajasta johtuvista syista, ei vuokraa
tarvitse maksaa viivastyspaivilta.

5. Oikeus saada kayttd6si asunnon avaimet.

6. Lain mukainen irtisanomisaika.

VUOKRALAISEN VASTUUT

1.Maksa vuokra ajallaan. Vuokranantaja voi korottaa vuokraa sen mukaan, mitad vuokrasopimuksessa on sovittu.

2.Huolehdi siita, ettad asunto ja varusteet pysyvat hyvassa kunnossa.

3. Havita jatteet oikein.

4.Noudata talon jarjestyssaantoja.

5.Noudata taloyhtion ohjeita yhteisten tilojen osalta: saunavuorot, autopaikat, irtaimiston sailyttaminen varastossa.

6. Vuokralainen on velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingon. Vuokralainen vastaa myds vieraidensa aiheuttamista vahin-
goista tai hairioista.

7.Kysy lupa vuokranantajalta, jos haluat tehda asunnossa muutoksia (esim. maalata seinan). Et saa tehda muutoksia ilman lupaa,
vaikka maksaisit remontin itse.

8. limoita mahdollisimman pian vuokranantajalle asunnossa ilmenevista vioista.

9.Pida kiinni vuokrasopimuksessa mainituista ehdoista (esim. irtaimistovakuutuksen, lemmikkien ja tupakoinnin osalta).
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JARJESTYSSAANNOT

Rillankiven jarjestyssaannoét ovat kaikkien asukkaiden viihtyvyytta ja turvallisuutta varten. Vuokranantajaltasi saat tietoosi taloyhtiosi jar-
jestyssaannot. Tutustu jarjestyssaantoihin huolellisesti. On hyva muistaa, ettd asunnon vuokraaja vastaa myo6s vieraidensa kaytoksesta.

Jokaisella asukkaalla on oikeus kotirauhaan. Naapurisi eivat saa hairita kotirauhaa esimerkiksi kovalla metelilla yolla. Jos naapurisi rikkoo
jarjestyssaantoja usein ja vakavasti, keskustele ensin asiasta naapurisi kanssa. Jos tama ei auta, ota yhteyttd vuokranantajaan. Vakavissa
ja akuuteissa rikkomuksissa ole yhteydessa kiinteistonhoitajaan tai poliisiin.

PALOTURVALLISUUS

Paloturvallisuus on yhtién kaikkien asukkaiden yhteinen asia. Vahinko yhdessa asunnossa voi vaikuttaa moneen muuhun asuntoon. Alla
muutama vinkki paloturvalliseen kotiin.

* Lue oman taloyhtidsi jarjestyssdannot seka selvitd kokoontumispaikka tulipalotilanteiden varalle.

» Varmista, ettd asunnostasi I0ytyy palovaroitin ja sammutuspeite. Vastuu palovaroittimen hankinnasta ja toimintakunnosta
on vuokranantajalla. Testaa palovaroittimesi toimivuus kerran kuussa!

+ Jos tupakoit, selvitd missa saa tupakoida. Ala tupakoi sisélla asunnossa.

« Kayta mieluiten sahkokynttildita. Jos kuitenkin poltat tavallisia kynttiloita, tarkista, etta kynttilan ymparistdssa ei ole syttyvaa
materiaalia. Valvo aina kynttilaa, kun poltat sita.

« A4 laita sdhkdpattereiden paélle tekstiileja, koska ne voivat syttya palamaan.

+ Al& kuivaa saunassa pyykkia tai laita kiukaan paalle tavaroita, koska ne voivat sytty palamaan.

« Al3 séilyta tavaroita lieden paalla.

» Parvekkeella grillaaminen on kielletty kaasu- ja hiiligrilleilla. Pienet sahkogrillit ovat yleensa sallittuja. Tarkista asia vuokranantajal-
tasi.

Lisaa tietoa kodin paloturvallisuudesta osoitteessa: https://www.kodinturvaopas.fi/paloturvallisuus/
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JATTEIDEN LAJITTELU

Suomessa on yleinen jatteiden lajitteluvelvollisuus. Lajittelulla sdastetdan luonnonvaroja, ja osa lajitellusta jatteesta voidaan kayttda uudestaan.
Kodin vaaralliset jatteet voi palauttaa maksutta hyotyjateasemille.

Poltettava jate Kerdyspaperi
« likainen paperi, pahvi ja kartonki » sanoma- ja aikakauslehdet
« muoviset &mparit, kanisterit, lelut jne. + kirjekuoret
+ pakkaukset, jotka eivat sovellu pakkausjatteiden ~ * mainosposti
keraykseen +  kopiopaperit )
« vaipat ja terveyssiteet « kirjat (kannet irrotettuina)
< nahka, kumi, posliini, peili- ja ikkunalasi
« polyimuripussit, hehkulamput

« tupakantumpit ja tulipesien tuhkat Muovi
«  lemmikkien kuivikkeet * puhtaat ja kuivat muovipakkaukset
« lahjapaperit
Kartonkipakkaukset
Biojate » pahvipakkaukset
* ruoantahteet * nestepakkaukset
« vanhentuneet elintarvikkeet « kartonkitolkit
« hedelmien ja vihannesten kuoret « paperikassit
« teepussit, kahvinporot ja suodatinpussit
« pienet maarat talouspaperia tai lautasliinoja Metalli

+ sailyketolkit

Paristot + pienet metalliesineet
« teippaanavat ja toimita paristot * par_m_t_|ttomat tc?lk't
kierratykseen « tyhjat aerosolipullot

. Kierrityspisteita Iydét useista alumiiniset tuikkukynttildn kuoret

kauppaliikkeista

Lasi
Laskejite + tyhjat lasipullot, -purkit ja -astiat.
« vanhat ja kaytosta poistetut laakkeet
kierratetaan apteekkiin
Sahkolaitteet
- Kaikki laitteet, joissa on topseli tai paristo, tulee toimittaa lahimpaan sahkéromunkerayk-
seen.

Lisdtietoa saat Vestian koti-
talouksien lajitteluoppaasta

https://www.vestia.fi/palve-
lut/taloyhtioille/lajitteluoh-

Huonekalut pitaa toimittaa hyotyjateasemalle, ei taloyhtion jatekatokseen!
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ASUNNON SIISTEYS

Siivoathan asuntosi sdanndllisesti, jotta se pysyy siistina ja siellda on mukava asua. Siisteys on my0s tarkeaa, jotta asunnon lattiat, seinat ja ovet
pysyvat hyvassa kunnossa. Vuokralaisena olet sitoutunut siihen, ettd asunto ja siihen kuuluvat varusteet pysyvat hyvassa kunnossa. Jos et itse
kykene huolehtimaan asunnon siisteydesta, voit ostaa siivouspalvelun paikalliselta palveluntuottajalta.

MUISTILISTA SITVOUKSEEN

Kerran viikossa
* Imuroi kaikki huoneet ja matot.
* Pese lattiat ja pyyhi lattialistat.
* Pese wc ja kylpyhuone.
» Vie roskat keraysastiaan.
» Pyyhi pdlyt ja tahrat seinisté/pinnoilta.
* Pese liesi, tiskipdyta ja tiskialtaat seka keittion kaakelit.

Harvemmin tai tarpeen mukaan
* Puhdista ja pese lattiakaivo.
* Pese liesituulettimen suodatin.
* Pese uuni. Imuroi ja puhdista samalla my6s hellan tausta!
* Pese ikkunat, karmit ja ikkunoiden valit. Myds ulkopuolelta!
* Pyyhi salekaihtimet.
» Sulata pakastin ja puhdista jadkaappi.
» Veda jaakaappi paikoiltaan ja imuroi jadkaapin takaosa pdlyista.
* Pyyhi patterintaustat, ovet seka oven karmit.
» Jarjestele ja pyyhi kaapit seka laatikot.
* Pese matot, verhot ja peitot.
* Puhdista parveke ja parvekelasit.
* Pese saunan lauteet ja lattia.
* Tuuleta patjat ja vuodevaatteet.
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TALOUS
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TALOUDELLINEN ASUMINEN

Jokapaivaisilla valinnoilla on merkitystd. Energiankulutusta vahentamalla voit séastda rahaa. Samalla vahennat energian tuottamisesta syntyvia
paastoja.

Vinkit taloudelliseen asumiseen:
* Madalla asuntosi lampétilaa. Saada lampopattereita muutaman asteen pienemmalle.
» Osta energiatehokkaita kodinkoneita (ekologiset ohjelmat saastévat sahkoa ja vetta).
» Pese vain taysia astian- ja pyykinpesukoneellisia.
» Pida valoja paalla vain tarvittaessa. Vaihda hehkulamput LED-tai energiansaastélamppuihin.
+ Ala tiskaa juoksevan veden alla, puhdas vesi valuu hukkaan.
» Kytke sahkolaitteista virta pois, kun et kayta niita.
+ Al3 jata asunnon ikkunoita tai ovia tarpeettomasti auki.
* Lyhenna suihkuaikaa! Sulje hana shampoon levityksen ajaksi.
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ASUMISEN TUET

Asumiseen on mahdollista saada erilaisia taloudellisia tukia, joita haetaan Kelasta.

YLEINEN ASUMISTUKI JA ELAKKEENSAAJAN ASUMISTUKI

Voit saada Kelasta yleistd asumistukea tai elakkeensaajan asumistukea, jos tulosi ovat pienet. Asumistuen tarkoitus on auttaa sinua asumisme-
nojen maksamisessa. Asumistukea voi saada vuokra-, omistus-, asumisoikeus- tai osaomistusasuntoon. Hakiessasi asumistukea, taytd Kelan
asumistukihakemus joko sahkdisesti tai paperilomakkeella. Tarvitset hakemuksen liitteeksi kopion allekirjoitetusta vuokrasopimuksesta, todistus
vuokran tai vastikkeen maarasta seka tositteet ruokakuntasi bruttotuloista. limoita aina muutoksista Kelaan, koska jos tulot, asumismenot tai
ruokakunnan muut olosuhteet muuttuvat, asumistuki taytyy yleensa tarkistaa. Kelan nettisivuilla olevien laskurin avulla voit arvioida mahdollisuutesi
saada Kelan maksamaa asumistukea seka etuuden maaran. Vastaus on suuntaa antava arvio antamillasi tiedoilla. Paatdksen asumistuesta saat,
kun teet hakemuksen. (Ldhde: Kansanelakelaitos)

TOIMEENTULOTUKI

Kelan perustoimeentulotukea voi saada henkild tai perhe, jonka tulot ja varat eivat riita valttdamattdmiin jokapaivaisiin menoihin. Perustoimeentu-
lotuki muodostuu perusosasta ja muista perusmenoista. Oikeus perustoimeentulotukeen ratkaistaan arvioimalla hakijan tuen tarve toimeentulo-
tukilain mukaan ja tekemalla laskelma tuloista ja menoista. Kelan sivuilta 16ytyvan laskurin avulla voit selvittdd mahdollisuutesi saada perustoi-

meentulotukea ja laskea sen maaran. Laskurin antama vastaus on suuntaa antava arvio. Paatoksen perustoimeentulotuesta saat, kun teet hake-
muksen. (Lahde: Kansanelakelaitos)

Lisaa tietoa asumisen tuista seka toimeentulotuesta loydat osoitteesta www.kela.fi
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TALOUSHAASTEET

Maksa joka kuukausi ensimmaisena asumiseen liittyvat laskut eli asunnon vuokra, sdhkoélasku javesimaksu.

Taloushaasteita voi tulla kenelle tahansa. Useimmiten syyna on yllattava elamanmuutos, erotilanne, ty6ttémyys tai sairastuminen. On syy mika
tahansa, ei kannata jaada ongelmien kanssa yksin, vaan ottaa rohkeasti yhteytta laskuttajaan maksusuunnitelman sopimiseksi. Maksuvaikeuksien
kanssa kamppailevat voivat myds saada apua Kelan, asuinkunnan aikuissosiaalityon tai talous- ja velkaneuvojan kautta. Kahden kuukauden
maksamaton vuokra on peruste vuokrasopimuksen purkamiseen. Jos et maksa vuokria, voi luottotietoihisi tulla merkinta. Merkinta voi vaikeuttaa

asunnon saamista myéhemmin.

Mita kannattaa tehdd, jos sinulla on ongelmia raha-asioissa?

* Pyyda heti apua, jos sinulla on talousvaikeuksia. Silloin ongelmat eivat ehdi kasvaa liian suuriksi.
» Jos sinulla on vuokravelkaa, ota yhteys vuokranantajaasi mahdollisimman pian ja kerro tilanteesi.
» Pyri sopimaan maksusuunnitelma kertyneestd vuokravelasta. Huomioithan ettd maksusuunnitelma on realistinen. Se ei saa rasittaa

talouttasi liikaa.
« Jos et selviydy veloistasi, ota yhteyttd oman kuntasi asumisneuvojaan, sosiaalitoimistoon tai velkaneuvontaan.

Jos sinulla on rahahuolia, voit ottaa yhteyttd myds Takuusaation Velkalinjaan tai Kysy rahasta -chattiin. Keskustelut ovat luottamuksellisia ja ano-
nyymeja. Neuvonta on valtakunnallista ja maksutonta. Palvelut 16ydat osoitteesta www.takuusaatio.fi/palvelut- ja-materiaalit/velkalinja-ja-kysy-

rahasta-chat/

Velkalinja
maksuton neuvontanumero 0800 9 8009
arkisin klo 10-14.

Kysy rahasta -chat
ma-to klo 12.30-15.00 sekéa ke my®ds illalla klo 17-19.
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VUOKRAVELKA

Vuokra pitdd maksaa joka kuukausi vuokrasopimuksessa sovittuun erapaivadan mennessa. Jos suoritus viivastyy, tulee maksamattomasta vuok-
rasta huomautus. Maksuhuomautuksista tulee lisékuluja vuokravelkaan (muistutusmaksut). Vuokravelasta kannattaa AINA olla yhteydessa
vuokranantajaan ja pyrkia tekemaan maksusuunnitelmal!

Jos vuokravelkaa ei suoriteta maksuhuomautuksista huolimatta, siirtyy maksamaton vuokra kuluineen perintatoimistolle hoidettavaksi. Perinnasta
kertyy paljon lisdkuluja - useita satoja euroja perintékuluineen seka muistutusmaksuineen.

Haatoétoimenpiteisiin ryhdytdan 2—-3 kuukauden vuokraveloista. Vuokranantaja voi kdynnistda haadon joko purkamalla ensin vuokrasopimuksen
tai hakemalla suoraan haatétuomion karajaoikeudesta. Vuokranantajalle on usein helpompaa hakea suora haatétuomio. Vuokrasopimuksen pur-
kuvaihe voi siis jaada valistd. Tassa vaiheessa vuokravelasta syntyy maksuhairiomerkinta, joka voi vaikeuttaa seuraavan asunnon vuokraamista.

HAATO

Vuokranantaja ei voi haataa itse vuokralaista asunnosta, vaan haatéon tarvitaan aina karajaoikeuden antama haatétuomio.

Vuokranantaja voi hakea haatétuomiota karajaoikeudelta jos:

* vuokrasopimus on irtisanottu tai purettu, eikd vuokralainen tasta huolimatta suostu muuttamaan asunnosta pois.
» vuokrat ovat jadneet maksamatta 2 kuukaudelta.
» vuokralainen viettaa asunnossa erityisen hairitsevaa elamaa.

Vuokranantajan tulee toimittaa karajaoikeudelta saamansa haatétuomio ulosottovirastoon. Haadoén vuokralaiselle toimittaa aina ulosottoviran-
omainen.
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HAASTEET ASUMISESSA
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ASUMISEEN LIITTYVAT ONGELMATILANTEET

Joskus asumisessa ilmenee ongelmatilanteita. Vuokralaisen velvollisuutena on ilmoittaa vuokranantajalle, isannéitsijalle tai kiinteistéhoitajalle esi-
merkiksi seuraavanlaisista tilanteista:

* jadkaappi, liesi tai asuntoon kuuluva muu kiinted kalusto on rikki
* kun asunnossa ilmenee sisdilmaongelmia tai tuholaisia

* lammityspatterit eivat toimi

* wc-istuin on tukossa

* vesihana tai wc-istuin vuotaa

* huomaat yleisissa tiloissa vahingon

* asunnossa on vesivahinko

* kun asuntoon tarvitsee tehda korjaus- ja muutostdita

Vuokralaisen on huolehdittava itse mm.
* Lamppu taytyy vaihtaa.
* Liesituulettimen rasvansuodattimen puhdistus

limoitus vuokranantajalle tai
kiinteistonhoitajalle kannat-
taa tehda hyvin matalalla

kynnyksella!
Turhia ilmoituksia ei ole!
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HILJAISUUS

Taloyhtion jarjestyssdanndissa on yleensa maaritelty hiljaisuus, jonka aikana ei saa hairitd naapureita metel6imalla. Hiljaisuus on yleensa kello
22:00-07:00 valisena aikana. Tarkista oman taloyhtidsi kaytanto jarjestyssaannagista.

Jarjestyssaannot koskevat myos vieraitasi. Olet vastuussa vieraidesi kdytoksesta asunnossasi ja rappukaytavassa. Yorauha ei tarkoita kuitenkaan
tayshiljaisuutta. Hiljaisuuden aikana normaaliin elamaan kuuluvat danet ovat sallittuja.

Mikali hairié on erityisen vakavaa luonteeltaan tai iimenee ilta- tai ydaikaan, voi asukas oman harkintansa mukaan soittaa poliisille hatdnumeroon
112 ja pyytaa heita tarkistamaan ja tarvittaessa rauhoittamaan tilanteen. Poliisille tehdysta ilmoituksesta tulisi kertoa my6s vuokranantajalle.

Hiljaisuuden aikana ei saa esimerkiksi:

» Soittaa musiikkia tai katsoa televisiota kovalla danella
» Imuroida ja pesta pyykkia

* Remontoida asuntoa

* Aiheuttaa kovaa metelia

Hiljaisuudella turvataan kai-

kille rauhallinen yo6aika!
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RILLANKIVI
KINTEISTO OY

www.rillankivi.fi

£y

OR A A A

HUONEISTON PINNAT JA RAKENTEET ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO |Huomautukset

Lattiapinnotteiden saanndllinen ja asianmukainen puhdistus X X Huomioi eri materiaalien erilaiset hoito- ja kasittelymenetelmat

Lattiapinnotteiden uusiminen X X

Seiné- ja kattopintojen maalaus x x

Markatilojen (saunat, suihkut, wc:t) saannollinen puhdistus x x

nﬂn?gli(tigllgjiir;nkunnon siimamaarainen tarkkailu ja puutteista x - - Esim. suihkutilojen muovimatot ja silikonieristeet.

Markatilojen tarkastukset ja korjaukset x x Kosteusvaurioepdilyissa

Parvekkeen puhtaanapito ja lumityot x x

Parvekkeen vedenpoistoaukkojen ja kaivojen puhtaanapito x x

OVET JA AVAIMET ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Lukkohuolto x x

Lukon sarjoitus x x . Asukkaan kadottamien avainten takia tehtava sarjoitus laskutetaan
asukkaalta

Lisdavainten hankinta X x Laskutetaan asukkaalta

Turvalukon ja/tai ovisilman hankinta, asennus ja huolto X X Asukkaan luovutettava kiinteistohuollolle yksi turvalukon avain. Mikali
asukas haluaa poistaa em. asennukset, tulee hdanen kustannuksellaan
saattaa ovi alkuperdiseen kuntoon esimerkiksi hankkimalla ldpivienteihin
asianmukaiset peitelevyt tai uusimalla ovi.

Varmuusketjun hankinta, asennus ja huolto X X Jatettdva huoneistoon

Saranoiden ja lukkojen voitelu X X Huoneiston ovet

Rikkoontuneen oven uusiminen X X X Asukkaan rikkomat laskutetaan asukkaalta

Ovien sulkimet/ovipumput, ovikellot ja ovien nimikilvet x x

Oven murtosuojien ja saranatappien hankinta X X

IKKUNAT JA LASIT ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Ulkopuitteet, sisdpuitteen ja karmin rakenteelliset viat X X

Rikkoontuneiden ikkunalasien korjaus x x x Asukkaan rikkomat laskutetaan asukkaalta

Ikkunoiden ulkopuolen puhtaanapito x x Mikali ikkunat avautuvat. Kiinteiden ikkunapintojen pesusta vastaa yhtio.

Ikkunoiden sisdpuolen puhtaanapito x x

Parvekelasien puhtaanapito x x

Helojen korjaus x x

Saranoiden voitelu x x

Sélekaihtimet, puhdistus X X

Salekaihtimet, huolto X x Olemassa olevat. Asukas vastaa omien hankkimiensa osalta. Salekaihti-
mien pienkorjaukset, joihin huollolla on varaosia, voidaan tehda viipy-
matta, mutta laajemmat salekaihdinhuollot ja korjaukset toteutetaan kiin-
teistoyhtion yhteistilauksena esim. kerran vuodessa. Asukkaiden
rikkomien sélekaihdinten korjaus tai uusinta laskutetaan heilta itseltaan.

VESI-, VIEMARI- JA LAMMITYSLAITTEET ASUKAS | YHTIO | ASUKAS | YHTIO

Viemarin toiminnan silméamaarainen tarkkailu ja huonosti . x

vetdvastd viemdristd ilmoittaminen

L Asukkaan aiheuttaman viemaritukoksen avauksen kustannukset

Viemaritukoksen avaus X X X laskutetaan asukkaalta.

) . . Asukkaan aiheuttaman tukoksen avauksen kustannukset laskutetaan

Pesualtaan vesilukkojen puhdistus X X asukkaalta.

Lattiakaivojen puhdistus x x

Hanojen poresuuttimien puhdistus x X

Hanojen vesivirtaamien saato X X

Suihkuletkun uusiminen/vaihtaminen X X

Pesualtaan tulpat; hankinta X X

Astianpesukoneen liittdminen ja poistettaessa tulppaus X X Asukkaan hankkimien koneiden osalta on ehdottomasti kaytettava asen-
nuksessa asennusliikettd tai LVI-alan ammattilaista.

Astianpesukoneen alle on samalla asennettava vuotokaukalo. Mikali asu-
kas poistaa koneen lahtiessadn tai muusta syystd, tulee hanen huoleh-
tia siitd, etta tulovesiliitanta ja poistovesiyhteys tulpataan

huolellisesti.

Pyykinpesukoneiden liittdminen ja poistettaessa tulppaus X X Pyykinpesukoneen voi asentaa lattiakaivolliseen tilaan itsendisesti, mikali
sille varatussa paikassa on valmiina pesukoneen takaiskuventtiililla va-
rustettu liitdntahana. Suosittelemme kuitenkin asennusliikkeen kayttoa,
silla kotivakuutus ei korvaa asennusvirheesta johtuvia vahinkoja.
Huolehdithan sahkéturvallisuudesta eli jatkojohdot ovat kaytossa
kiellettyja ja virtajohto on hyva irroittaa pistorasiasta aina kayton jalkeen.

Patteritermostaatti; huolto tai uusiminen X x

WC-huuhtelulaitteiden ja hanojen korjaus x x

W(C-istuimen kannen vaihto x x

Vesikalusteiden vuodot (mukaan lukien tiputtavat hanat jne) X X Asukkaan ilmoitettava viipymatta huoltoon

Lammityspatterien perussaato X X Asukas ei saa koskea termostaattien esisaatoihin.

Lammityspatterien ilmaus X x

Lammityspatterien termostaattiventtilien huolto X X HUOM. Termostaatteja ei saa peittda tai irroittaa.

Lammityspatterien puhdistaminen X X
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ILMANVAIHTO JA HORMIT ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO |Huomautukset

Poistoilmaventtiilit; puhdistus X X Saannollinen puhdistus asukkaan vastuulla, saatoihin ei saa koskea

Poistoilmaventtiilit; saato ja korjaus X X

Tuloilmaventtiili; puhdistus X X

Liesituulettimen tai -kuvun lampun vaihto x x Katso tarvittaessa ohjeet asukaskansiosta tai valmistajan nettisivuilta.

Liesituulettimen tai -kuvun rasvasuodattimet X X Pesu ja tarvittaessa uusiminen

Liesikupu/liesituuletin; korjaus X X

llmanvaihtokanavien nuohous x x

Korvausilmaventtiilien (ikkunoissa tai seindssa) puhdistus x x

Korvausilmaventtiilien suodattimien vaihto x x

Huoneistokohtaisen IV-koneen suodattimien vaihto X X Mikali huoneistossa on ko. laite

Takan hormin nuohous X X Yhti6 vastaa nuohouksesta, mikali takka ei ole kayttokiellon alla.

Huoneistokohtaisen IV-koneen korjaus x x Mikali huoneistossa on ko. laite

SAHKOLAITTEET / IT (verkko) ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Huoneiston sisdiset sahkdjohdot pistorasiaan saakka X X

Jakokeskus / sulaketaulu x x HUOM! Asukas vastaa tulppasulakkeiden hankinnasta ja vaihdosta

Pistorasia/kytkin/kdynnistin X x X Asukkaan rikkomat laskutetaan asukkaalta

: - . Tehtava saannollisesti, mikali huoneiston sahkataulussa on

Huoneiston vikavirtasuojien koestus X P . .
vikavirtasuojakytkin.

Kiinteat valaisimet X X Lamppujen ja sytyttimien vaihto ja hankinta asukkaan vastuulla

Sisustusvalaisimet X X

Valaisimien kattorasioiden ja kansien takaisinasennus X X Poismuutettaessa asennettava irroitetut kannet takaisin, "sokeripalat"
jatettdva myos paikoilleen

Antennijohdot (laitejohto), IT-johdot ja jatkojohdot x X

Paristokayttoisen ovisummerin (huoneisto) pariston vaihto x x

Yhteisantennilaitteet x X

Ovipuhelin, porttipuhelin X X Mikali kohteessa/huoneistossa on ko.laite

Autoldmmitystolpat X X Autolammitystolpat ja -rasiat on nimensa mukaisesti tarkoitettu autojen
moottorien lammitykseen. Kohteesta riippuen niiden kadyttdd on rajoit-
tettu joko kohde- tai tolppakohtaisella aikaohjauksella. Sdhko- tai pisto-
kehybridiautojen lataus lammitystolpista tai kiinteiston siivouspistorasi-
oista on ehdottomasti kielletty tahan liittyvan
ylikuormitus- ja tulipalovaaran takia.

MUUT ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Kiinteiston pelastussuunnitelma x x

Sahkoverkkoon kytketyn palovaroittimen varapariston vaihto X X Asukkaan ilmoitettava huoltoon vaihtotarpeesta

Paristokayttoisen palovaroittimen hankinta ja huolto X Palovaroittimia oltava 1 kpl per alkava 60m2.

Kotivakuutus X X

Huoneistokohtaisen saunan kiukaan korjaus ja huolto X X

Huoneistokohtaisen saunan kiuaskivien vaihto ja hankinta X X Tarvittaessa

Kylmalaitteiden ja niiden lauhduttimien sddnnéllinen puhdistu X X Jadkaappien ja pakastimien takana (norm) olevat lauhdutuslevyt

Jadkaappien hoyrystinlevyjen puhdistus tarvittaessa X X Jadkaapin sisalld, norm. takaseinalld oleva jadhdytyslevy

Jadkaappien sulamisvesiputken puhdistus X X Jadkaapin sisalla

Uunin ja liesipintojen puhdistus x x Katso puhdistusohjeet joko asukaskansiosta tai valmistajan nettisivuilta.

Kylmakalusteiden ja liesien korjaus X X

Asukkaan huoneistoon tuomien yli 30 litraa nestetta x x Muista/tarkista kotivakuutus!

sisaltavien astioiden/laitteiden (esim. akvaario) huoneis-

tolle tai kiinteistolle aiheuttamat vahingot

SIIVOUS JA JATEHUOLTO ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Kiinteiston yhteisten ja yleisten tilojen siivous x x

Asukkaan vuokrasopimukseen kuuluvien tilojen siivous x x

kasittden kaikki pinnat ja kiintokalusteet

Jatehuolto: jatepuristin ja -astiat (kiinteiston yhteiset) x x

Jatehuolto: vuokralaisten isot jatteet x x Jatehuoneeseen ei saa jattaa irtaimistoa tms

Jatehuolto: vuokralaisen ongelmajatteet x x

Jatehuolto: normaalien jatelajien ulkopuoliset jatteet x x

ULKOALUEHUOLTO ASUKAS YHTIO ASUKAS YHTIO

Viheraluety6t X X Poislukien mahdolliset talotoimikunnan viheristutukset

Lumity6t ja puhtaanapito piha-alueilla x x

Lumity6t ja puhtaanapito oman asunnon edustalla x x Mikéli huoneistoon kuuluu oma sisaankayntivayla/piha-alue

Lumityot ja puhtaanapito oman pysakointiruudun osalta X - Tavanomaisesti huolto tekee konelumityot myds tyhjana olevien

autopaikkojen osalta muun piha-alueen aurauksen yhteydessa.

HUOMIOITAVAA

Tassa luettelossa on mainittu ainostaan yleisimmat yllapitohuoltoa tai kunnossapitoa vaativat tehtavat. Kohdekohtaisesti voi olla poikkeuksia.

Tarkempia mm. laitekohtaisia kdyttoohjeita 16ytyy asukaskansiosta/asukasoppasta, huollolta ja isannditsijalta seka laitteiden valmistajien verkkosivuilta.

Vuokralaisen on viipymatta ilmoitettava huoltoon/vikailmoituspalveluun huoneiston vahingoittumisesta tai puutteellisuudesta, jonka korjaamisesta vuokranantaja on vastuussa.

llmoitus on tehtava heti, jos korjaus on vahingon suurenemisen estdmiseksi suoritettava viipymatta.
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JOS TARVITSET APUA
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VUOKRANANTAJA

Vuokranantajaan kannattaa olla yhteydessa matalalla kynnyksella, jos asumisessa ilmenee epaselvyyksia. Maksuvaikeuksia kohdatessasi
ota yhteytta vuokranantajaan maksusuunnitelman sopimiseksi.

SOSIAALIPALVELUT

Pyhajarven sosiaalipalveluiden tuottamisesta vastaa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointipalvelut (Pohde).

Voit ottaa yhteytta sosiaalipalveluihin, jos tarvitset apua tai tukea esimerkiksi jokapaivaisesta elamasta selviytymiseen, asumiseen, talous-
ongelmiin tai lapsen tasapainoiseen kehitykseen tai hyvinvointiin.

Voit olla yhteydessa myds, jos tarvitset tukea ongelmiin, joihin liittyy esimerkiksi akillinen kriisitilanne, vakivalta, paihteiden ongelmakaytto,
mielenterveysongelmat tai jokin muu sairaus, vamma tai ikaantyminen.

Voit kysya neuvoa omaan tai Iaheisen elamantilanteeseen liittyen. Yhteytta kannattaa ottaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Ota yhteytta sosiaalipalveluihin.

Pyhajarvi

Sosiaaliohjaaja i‘l Phohde
Pohjois-Pohjanmaan

puh044 445 7648 ‘ hyvilnvommullue

SEURAKUNTA

Seurakuntien diakoniatyd auttaa arjen ja elaman haasteiden keskella.

Palvelut on tarkoitettu jokaiselle, joka kokee tarvitsevansa kuuntelijaa ja vierella kulkijaa. Diakoniatyontekijaan voit ottaa yhteytta
silloin kun tarvitset esimerkiksi kuuntelijaa, hengelliset kysymykset askarruttavat, sairaus tai tyottdmyys yllattaa, taloudelliset huolet
painavat tai ihmissuhteissa on hankalaa.

Ota yhteyttd seurakunnan diakoniatyontekijaan.

Pyhaéjarvi
Diakoniatyontekija 040 5118674 PYHAJARVEN Y
https://www.pyhajarvenseurakunta.fi SEURAKUNTA===
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KIINTEISTO OY RILLANKIVI

Ollintie 23A1
86800 PYHASALMI
Puh:040-5519991

Toimiston aukioloajat:
ma — to klo: 8 —11 ja klo:13-14.

(Muut ajat ajanvarauksella.)

SEURAA MEITA SOMESSA!

@ @rillankivi

www.rillankivi.fi
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